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Voorwoord

Graag doen wij u verslag van de activiteiten van de Stichting Zuidplas Helpt in
het jaar 2022. Dit was in verschillende opzichten een bijzonder jaar. De corona-



pandemie heeft gezorgd voor financiéle nood bij meerdere van onze klanten. Ook
onze stichting moest zich voegen naar de situatie. Intakes van nieuwe klanten
gebeurden in deze periode telefonisch of op afstand. De uitreiking van
voedselpakketten konden we gelukkig zonder onderbreking doorzetten. We zijn in
de buitenlucht gaan uitreiken en meer thuis gaan bezorgen. Begin 2022 werden
de coronamaatregelen langzaam versoepeld na een harde lockdown. Uiteindelijk
vervielen de laatste maatregelen in maart 2022 en konden wij terug naar onze
vertrouwde werkwijze.

Een andere gebeurtenis die in 2022 van grote invioed was op onze maatschappij,
was de Russische invasie van Oekraine, die begon op 24 februari 2022. Dit leidde
tot oorlog en een vluchtelingenstroom naar onder meer Nederland. In het
voormalige Rabobank-gebouw aan de J.A. Beijerinkstraat in Nieuwerkerk aan den
IJssel werd en wordt een wisselende groep vluchtelingen opgevangen. In 2022
deden deze vluchtelingen geen beroep op onze stichting.

Deze oorlog had en heeft grote economische gevolgen. Er dreigden wereldwijd
graantekorten, aangezien zowel Rusland als Oekraine grote exporteurs zijn van
graan. Verder draaide Rusland de gaskraan deels dicht, waardoor de
energieprijzen ook in Nederland flink stegen. De inflatie groeide en
boodschappen werden flink duurder.

Het is dus niet vreemd dat onze stichting het aantal hulpvragers het afgelopen
jaar zag stijgen. Wij kregen 122 hulpvragen binnen, 40 meer dan in 2021. Dankazij
onze trouwe vrijwilligers en vele gulle donateurs konden wij onze klanten
voorzien van voedselpakketten en/of financiéle of materiéle hulp.

In dit jaarverslag gaan wij in meer detail in op onze activiteiten. We hopen u
daarmee een goed beeld te geven van het werk van onze stichting in het
afgelopen jaar.

Fred Slijk,
voorzitter Stichting Zuidplas Helpt.



Doelstelling

Stichting Zuidplas Helpt (SZH) wil inwoners van de gemeente Zuidplas die
incidentele, schrijnende of bedreigende nood ervaren, zodanig ondersteunen dat
Zij weer zo goed mogelijk verder kunnen met hun leven.

Vormen van hulp

Stichting Zuidplas Helpt exploiteert, vanuit Voedselbank Rotterdam, de
Voedselbank in de gemeente Zuidplas. (Dit met uitzondering van Moordrecht, dat
valt onder de Voedselbank Gouda.) In aanvulling op reguliere voedselpakketten
stelt de stichting zelf noodpakketten samen voor mensen die (nog) niet in
aanmerking komen voor een regulier voedselpakket, maar deze hulp goed
kunnen gebruiken.

Veel hulpvragen hebben een financieel karakter. De stichting verstrekt renteloze
leningen. Wanneer aflossing hiervan geen optie is, worden deze kwijtgescholden.
De stichting verleent ook materiéle hulp, bijvoorbeeld door het regelen van een
bed of koelkast. Steeds is ons streven om een noodsituatie op te heffen en/of
structureel verlichting te bieden. We wijzen onze hulpvragers ook op fondsen
zoals Jarige Job, de Kledingbank of de Stichting Leergeld.

Werkwijze

De bestuursleden van de stichting zijn tevens casemanager. Daarnaast hebben
wij één casemanager die niet in het bestuur zit. Twee casemanagers bezoeken
een nieuwe hulpvrager en inventariseren diens hulpvraag en financiéle situatie.
Zij vullen, indien van toepassing, een aanvraag in voor de Voedselbank en/of
beoordelen of de hulpvrager voldoet aan de criteria van de stichting voor andere
hulp. Vervolgens formuleren zij een voorstel aan het bestuur van SZH, dat de
uiteindelijke beslissing neemt. De stichting streeft ernaar om dit proces rap te
doorlopen en eventuele hulp zo snel mogelijk in te zetten.

ANBI-status
De Stichting Zuidplas Helpt heeft de ANBI-status. Giften aan de stichting zijn voor
donateurs en sponsoren fiscaal aftrekbaar.



Hulpvragen

Soorten hulpvragen in 2022:
Voedselbank of noodpakket: 63

Financiéle hulp: 15
Materiéle hulp: 13
Sport/cultuur: 7
Kleding: 1
Energie: 1*
Vervoer: 1
Combinatie van hulpvragen: 21
Totaal: 122

*De aanvragen voor hulp bij de energierekening kwamen pas in 2023 echt los.

Herkomst hulpvragers in 2022:
Nieuwerkerk aan den lJssel: 58%

Zevenhuizen: 30%
Moerkapelle: 5%
Moordrecht: 4%
Anders/onbekend: 3%.
Totaal: 100%

Aantallen hulpvragen SZH door de jaren heen
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Achterliggende oorzaken van hulpvragen

Mensen vragen om uiteenlopende redenen om hulp. Er kan bijvoorbeeld sprake
Zijn van een echtscheiding, waardoor iemand plotseling in financiéle nood
verkeert. lemand raakt werkloos of heeft psychische- of andere
gezondheidsproblemen. Als gevolg van corona zagen we ondernemers failliet
gaan en zzp'ers zonder opdrachten zitten. lemand is opgelicht of bestolen, wordt



ontslagen uit een hulpverlenende instelling maar redt zich onvoldoende, of de
partner is overleden en dat zorgt voor problemen. Soms wordt beslag gelegd op
iemands inkomen en komt deze op een onleefbaar niveau terecht. We zien ook
mensen die al dan niet analfabeet zijn en moeilijke brieven en ingewikkelde
regelgeving niet begrijpen.

Vaak hebben mensen recht op hulp van de overheid. Zij komen in aanmerking
voor een uitkering of huurtoeslag, maar moeten wachten tot dit is geregeld. Als
zij in de tussentijd vastlopen, kunnen zij een beroep doen op onze stichting.

Soms beslissen we om niet te helpen

Wij kunnen om verschillende redenen besluiten om niet te helpen. lemand kan
bijvoorbeeld wel degelijk gebruik maken van een overheidsvoorziening. lemand
komt niet in aanmerking voor een voedselpakket wanneer zijn of haar leefgeld
valt boven de door de Voedselbank Nederland vastgestelde bovengrens. Een
hulpvrager die buiten de gemeente Zuidplas woont, komt niet in aanmerking
voor onze hulp. Het komt ook voor dat een hulpvrager geen inzicht wil geven in
de eigen financién, of vraagt om goederen of diensten die ons inziens niet
noodzakelijk zijn. Ook in deze gevallen krijgt de hulpvrager een afwijzing. Een
mooie reden voor afwijzing is, dat de klant zelf een oplossing heeft gevonden.

We betalen de hulp van sponsorgelden

Stichting Zuidplas Helpt ontvangt geen subsidie. Wij werken puur en alleen met
geld dat wij ontvangen van donateurs: individuen, kerken en bedrijven. Zoals u
verderop in dit jaarverslag kunt zien, konden wij ook in 2022 rekenen op vele
(trouwe én nieuwe) donateurs. Wij zijn hen zeer erkentelijk.



Onze organisatie in 2022

Het bestuur

Ons bestuur is onbezoldigd. In 2022 traden enkele nieuwe leden toe. Daarmee
bestond het bestuur uit: Fred Slijk (voorzitter), Lenny van Iperen (codrdinator
Voedselbank), Jacques Bovens (secretaris), Aad Stuivenberg (tweede secretaris),
Rob Schuurman (penningmeester), Iris Muller en Marijke Nijboer (pr).

Vrijwilligers

Onze bestuursleden functioneren tevens als casemanager. Daarnaast mochten
wij ook in 2022 gebruik maken van de diensten van Aart Slobbe als vrijwillig
casemanager.

Een trouwe groep vrijwilligers helpt om ons uitgiftepunt van de Voedselbank
draaiende te houden. Zij zorgen dat de Nieuwerkerkse klanten hun pakketten
kunnen ophalen en bezorgen de pakketten in Zevenhuizen en Moerkapelle. Wij
zijn heel blij met hun inzet. In 2022 konden wij rekenen op Kees Bloot, Mary
Snoep, Joost en Lenny van Iperen-Sundquest, Marion Kruse, Rien Mourik, Hans
Sluijs, Akkie en Marianne Bakker, Jelka en Mans Kuipers, Marianne Ottevanger-
Lekkerkerker, Menno en Anneke Vermaas-Huibers, Yvonne en Michel Demmenie,
Ton Weller, Fred Slijk en Bertus Verbeek.

Comité van Aanbeveling

In 2022 bestond ons Comité van Aanbeveling uit: dhr. A.F. Bonthuis, mevr. E.A.M.
Geerdink-Officier, dhr. A.J.M. Kroon, dhr. H. van Mechelen, dhr. C.A. Nebelstein,
dhr. D. Moerman, dhr. J.A. Oomen, dhr. P. Reijm, dhr. J. Sanderse, dhr. J. Smal, dhr.
R. Stolk, dhr. P. M. Thiadens, dhr. N. van Weelde en dhr. M. de Wit.

Hulp bij stijgende energiekosten

In september 2022 werd duidelijk dat de energiekosten sterk zouden gaan
stijgen. In overleg met de plaatselijke kerken en de Stichting ZO! Is besloten dat
SZH de donaties, bestemd voor huishoudens die moeite hadden met het betalen
van de energierekening, in ontvangst zou nemen en zou uitkeren. Hiervoor
hebben wij een ‘donatieknop’ geinstalleerd op onze website. Hiervan is goed
gebruikt gemaakt, zoals u verderop in dit jaarverslag kunt lezen. Begin 2023 is
het eerste geldbedrag uit deze pot uitgekeerd.

Kerstactie

Van Kerstmis 2004 tot en met Kerstmis 2019 organiseerde SZH in december de
kerstpakkettenactie. De verzamelde pakketten werden verdeeld onder klanten
van de Voedselbank in de gemeente Zuidplas en andere inwoners die hulp
vroegen aan de Stichting Zuidplas Helpt. Vanwege de corona pandemie konden
we de inzameling en samenstelling van de kerstpakketten voor Kerstmis 2020 en
2021 niet uitvoeren. Gelukkig konden we die jaren, dankzij prachtige giften van
Golfbaan Hitland en veel spontane giften van inwoners en bedrijven toch een
groot aantal inwoners verrassen met een mooi kerstcadeau. In 2022 hebben we
dankzij enkele gulle donateurs uit het bedrijfsleven toch vlak voor Kerstmis een
mooie kerstattentie kunnen uitdelen. Al onze klanten kregen een tasje met enkele
etenswaren plus € 100 aan supermarkt-waardebonnen. Net als andere jaren
bezorgden onze vrijwilligers, (oud)bestuursleden en leden van het Comité van
Aanbeveling deze bij iedereen aan huis.



Vooruitblik naar 2023

Gezien het groeiend aantal hulpvragen in 2022, zal onze aandacht in 2023
uitgaan naar het werven van voldoende sponsorgelden om al onze klanten goed
te kunnen helpen. We willen onze bekendheid vergroten, zodat zowel potentiéle
klanten als donateurs ons goed weten te vinden. Dat zullen we onder andere
doen door bijzondere acties met behulp van persberichten onder de aandacht te
brengen. We zien ook ons 25-jarig bestaan, medio 2023, als een mooie
aangelegenheid om onze stichting in het zonnetje te zetten.

Wij streven er verder naar om ons bestuur (met name het aantal casemanagers)
en ons vrijwilligersbestand goed op peil te houden, zodat we het mogelijke extra
werk ook aan kunnen.

We zijn een burgerinitiatief en functioneren onafhankelijk omdat we geen
subsidie ontvangen. We koesteren die autonome positie, maar vinden het wel
belangrijk om in contact te staan met onze omgeving. Daarom bouwen we aan
een netwerk van goede contacten met andere hulpverlenende organisaties en
stakeholders zoals Stichting ZO!, Vluchtelingenwerk en andere voedselbanken.

Voedselbank Rotterdam heeft besloten om per 31 december 2023 te stoppen met
het verstrekken van voedselpakketten aan haar buurgemeenten, waaronder
Zuidplas. Ons bestuur is dan ook druk bezig om de verstrekking van
voedselpakketten aan onze klanten samen met een andere partner goed te
regelen.



